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TERUGROEPING IN
VERBAND MET
PRODUCTVEILIGHEID:

LED-lichtsnoer

Sgstrene Grene roept hierbij terug: LED-lichtsnoer

De terugroepactie geldt voor de twee getoonde kleurvarianten uit één enkele batch van het product, dat tussen 31
oktober 2025 en 27 februari 2026 is verkocht. Het product is zowel in fysieke winkels als online via de webshop verkocht.
Tijdens het gebruik is warmteontwikkeling in de batterijhouder geconstateerd. Hierdoor kan de batterijhouder smelten,

wat brandgevaar kan opleveren.

Daarom roept Sgstrene Grene het product uit deze specifieke batch terug. Het batchnummer staat naast de prijs op de
verpakking (264575).

ledereen die het product uit deze batch heeft gekocht, kan daarom de volledige prijs terugbetaald krijgen, of het product
ruilen voor iets van dezelfde waarde, door het product terug te brengen naar een winkel van Sgstrene Grene. U hoeft
geen kassabon mee te nemen. Dit geldt ook als de productverpakking inmiddels is verwijderd en het batchnummer dus
niet meer zichtbaar is.

Sgstrene Grene betreurt het ongemak zeer en doet al het mogelijke om te garanderen dat u vertrouwen kunt hebben in
producten van Sgstrene Grene.

Mocht u vragen hebben over deze terugroepactie, neem dan contact op met: vragen@sostrenegrene.com

ZEG HET VOORT: vertel vrienden en familie over deze terugroepactie!
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